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① 入札資格ポータルでできること － ３つの特徴
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② 入札資格ポータル業務フローイメージ

44

申請情報調査中 申請情報調査中 申請書類作成中 申請済み

作業状況

「申請書類作成」の通知設定
申請書類作成のアクションが必要な時期

を通知設定します

「申請情報調査」の通知設定
次回の更新タイミングの調査をする時期を

通知設定します。通知設定した日にメール

通知が届きます

最初の登録は「申請情報調査中」

「申請情報調査中」の再設定
機関ＨＰを確認して公表がなかった場

合は再度通知設定をします

申請情報調査中 申請情報調査中 申請書類作成中 申請済み
作業状況

作業状況「申請済み」の資格は、

登録済み一覧に「次回手続」ボタ

ンが表示され、新しいフォーマッ

トにお進みいただけます。

次回手続



 ③ ご利用開始までの流れ
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③新規登録～ログイン ④ユーザーの招待（2人目以降）

⑤ユーザー招待メール～初期設
定～ログイン（2人目以降）



④ 新規登録～ログイン
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新規登録フォームに必要事項を入力いただき、登

録完了ボタンをクリックしてください。

資格に関する質問にお答えいただき、送信ボタンを

クリックしてください。

「入札資格ポータルを始める」をクリックすると自動

ログインして、ダッシュボードが表示されます。

新規登録フォーム 入札資格に関する質問 自動ログイン

※初期パスワードはご登録のメールアドレスにご案内して
いますので、ご確認ください。

件名：【入札資格ポータル】ご利用通知
送信元メールアドレス： info@nsp.njss.info

※パスワードの変更は、ログイン後、設定＞マイページ＞
パスワード編集＞にて変更が可能です。



⑤ ユーザーの招待（2人目以降）※ユーザーの招待には、マネージャー権限が必要です。
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画面右上の「設定」をクリック

メニュー表示の中から「ユーザー管理」をクリック

「ユーザー招待」をクリック

設定 ＞ ユーザー管理 ユーザー招待

招待したいユーザーのメールアドレスを入力して「招待」をクリック

招待メールがユーザーに届きます

「マネージャー権限を付与する」に☑をすると、
招待ユーザーにマネージャー権限を付与することがで
きます。

※デフォルトで☑が入っています。

β版では権限の変更ができませんので、ユーザー招待
の際に権限付与についてご確認をお願いします。



⑥ ユーザー招待メール～初期設定～ログイン（2人目以降）

マネージャー権限を持つ社内ユーザー様から招待

メールが送付されます

招待メールに記載されたURLをクリック

●●さん から、『入札資格ポータル』に招待が

ありました。

以下のURLより、ユーザー登録を完了させてくだ

さい。

URL: 

https://XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

もし、このメールに心当たりのない場合は破棄

してください。

※本メールは入札資格ポータルをご利用いただ

いているお客さまに送信しています。

送信専用アドレスのため、 ご返信いただいても

ご返事できません。あらかじめご了承くださ

い。

入札資格ポータル

初期設定の必須項目を入力して「登録」をクリック ログイン画面にメールアドレス・パスワード入力して

「ログイン」をクリックするとログインができます

招待メール受信 初期設定 ログイン
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【パスワードの設定】
半角英数字で6文字以上（50文字以下）



以下のURLよりパスワードを再設定して下さい。

URL: 

https://XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

もし、このメールに心当たりのない場合は破棄

してください。

※本メールは入札資格ポータルをご利用いただ

いているお客さまに送信しています。

送信専用アドレスのため、 ご返信いただいても

ご返事できません。

あらかじめご了承ください。

入札資格ポータル

メールアドレスを入力して「メール送信」をクリック

ログイン画面の「パスワードを忘れた方」をクリック

パスワードを忘れた方 パスワード再設定メール受信 パスワード更新

パスワード再設定用のURL届きます

メールに記載されたURLをクリック

⑦ パスワードの再発行

新しいパスワードを入力して「パスワード更新」をク

リック
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【パスワードの設定】
半角英数字で6文字以上（50文字以下）



⑧ ダッシュボードの表示

ログインすると最初に表示される画面です。

資格の登録状況や、直近の作業を確認することができます。

【お知らせ】
入札資格ポータルからお知らせ通知があった際に、お
知らせ内容が表示されます。

【入札資格登録件数】

登録済み：登録済みの資格の数です。数字をクリック

すると「登録済み一覧」が表示されます。

登録待ち：登録待ちになっている資格の数です。数字

をクリックすると「登録待ち一覧」が表示されます。

【直近で対応が必要な資格】

通知設定日が直近1ヵ月以内の資格が表示されます。

受付情報調査中／申請書類作成中は、タブで切り替え

ができます。

資格種類をクリックすると、各資格の詳細情報が表示

され、「編集」ボタンをクリックすると資格情報の更

新が可能です。
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表示中の資格種類に統廃合などの変更があった場合、

「資格種類変更対象」という表示がされます。

詳しくは、こちらをご確認ください。

入札資格詳細ページの閲覧方法が変わりました。
資格種類名をクリックすると、各資格の詳細情報が表
示されます。



⑨ 資格の検索

【フリーワード】
都道府県、機関名、共同受付名、外郭団体名など、フリーワードで
検索ができます。

【種別】

物品、役務、建設コンサル、建設工事の種別ごとに検索・絞込みが

できます。　※種別のみで検索も可能です。

【検索結果】

検索結果が表示されます。

登録したい資格の「登録」をクリックすると資格登録に進みます。

「あとで登録」をクリックすると「登録待ち一覧」に追加されます。

あとからまとめて資格登録を行うことも可能です。

入札参加資格の検索ができます。

自社の保有資格を検索して、検索結果から資格登録に進みます。
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⑨ 資格の検索　ー 「入札資格を検索」のコツ
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・検索キーワードは「共同」または「合同」

・見つからない場合は、都道府県名で検索

　・なるべく短く

　・都道府県名または市町村名で検索

探している資格が見つからない・・・
そんな時は以下の検索方法をお試しください。

誤字があったり、スペースがあったりすると
検索にうまくヒットしない場合があります

なるべく短い単語で検索をしてください

資格の「種別」のみを選択して検索をすると、
該当の種別の資格が一覧表示されます

フリーワードと種別のかけ合わせで検索すると、
お探しの共同資格を探しやすいです

① 機関名で検索する ② 資格種別で検索する ③ 共同受付を探す



⑩ 資格の登録 ～資格登録の流れ～

【基本情報】

現在保有している資格情報を

入力します。

【次回更新手続き】

次回更新の情報を入力します。

【通知設定】

次回作業を通知をさせたい

担当者・年月日を設定します。

資格登録-1 基本情報

資格登録-2 次回更新手続き

資格登録-3 通知設定

資格情報の入力 登録内容 確認画面 登録完了
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⑩ 資格の登録 -1 基本情報

【現在の資格有効期間】
現在保有している資格の有効期間を選択してください。
不明の場合は「不明」を選択してください。

【〇件ヒットしました】
「現在の資格有効期間」を選択すると該当する「受付情報詳細」が
ヒットします。

【受付情報詳細（所在地の指定、受付形態、更新タイミング）】
保有している資格の受付情報に該当している条件を選択してください。

詳しくは「受付情報詳細パターンの選択方法」をご確認ください

【受付情報URL】
資格更新情報が掲載されているページのURLを入力してください。

【現在保有している資格を申請した際の受付期間】
現在保有している資格を申請した際の受付日程を入力してください。

資格の登録を行います。

基本情報は、現在保有している資格の情報を選択・入力します。
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β版では「基本情報」の「現在の資格有効期限／受付情報詳細」の
変更はできませんが、「履歴に移動」した資格は再度登録すること
ができます。詳しくは、こちらをご確認ください。
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⑩ 資格の登録 -1 基本情報　～受付情報詳細パターンの選択方法～

基本情報に登録する【受付情報詳細（所在地の指定、受付形態、更新タイミング）】の選択肢には
以下のようなパターンがあります。お持ちの資格を確認してお選びください。

【所在地の指定】…（指定エリアによって受付日程や有効期間が異なる場合の）指定されたエリア

　▶ 所在地指定なし…エリアによって、資格の内容に分岐がないもの
　▶ 県内・県外、市内・市外等…営業所の所在地によって有効期間などが分岐するもの
　
※建設工事において、県内（大臣許可）・県内（知事許可）、県外（大臣許可）・県外（知事許可）という表記が
あるものがありますが、（　）内は建設業許可の許可者での分岐となります

【受付形態】…受付制度の形態

　▶ 個別受付…自治体ごとの申請受付
　▶ 個別受付（共同受付もあり）…共同運営で申請もできるが、単独での受付制度がある場合
　▶ 共同受付（本体）…共同運営体の本体
　▶ 共同受付（加入機関）…共同運営体に加入している自治体、団体
　▶ 全省庁の資格が適用…全省庁統一資格が適用になる場合
　▶ 他機関の資格が適用…他の機関の資格が適用になる場合
　▶ 永年適用（更新不要）…一度申請すれば、更新が必要のない制度
　▶ 制度なし…業者登録制度がない

【更新タイミング】…資格の更新タイミング
　　　　　　　　　　　　　※企業ごとの申請時期によって受付日程や有効期間が異なる場合はその基準

　▶ 定期…機関が一定のサイクルで受付期間を定めている場合の更新タイミング
　▶ 決算●月…有効期間終了が決算によって決まっている場合、●月に決算期を迎える企業の更新タイミング
　▶ 登録●月…有効期間終了が登録月によって決まっている場合、●月に登録した企業の更新タイミング
　▶ 登録年…有効期間終了が登録年によって決まっている場合、登録年ごとの企業の更新タイミング
　▶ 更新不要…永年適用など、更新が不要なもの



⑩ 資格の登録 -2 次回更新手続き
【作業状況】
現在の作業状況を選択してください。

　▶ 申請情報調査中
　▶ 申請書類作成中
　▶ 申請済み

【受付情報URL】
資格更新情報が掲載されているページのURLを入力してください。

【申請受付期間】
次回更新申請の受付日程を入力してください。

次回更新手続きでは、更新情報の調査・申請書類作成などの作業状況管理を行うことができます。

【申請日】
電子申請のWEB申請日、郵送申請の発送日、持参日などを入力して
ください。

【フリーメモ】
申請情報メモとは別でフリーメモとしてご利用ください。

【資格有効期間】
次回更新申請の有効期間を入力してください。

【申請作業メモ】
申請作業に関する情報を入力してください。
例）申請方法（電子申請/郵送/持参）、必着/消印有効 など

【（電子）書類発送日】
電子申請の添付書類の発送日を入力してください。
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作業状況「申請済み」を選択して資格登録を
完了すると、登録済み一覧に「次回手続」ボタン
が表示され、新しいフォーマットにお進みいただ
けます。
詳しくは、こちらをご確認ください。

※ 最大100文字まで

登録済み一覧に表示されます。（一部）

期日管理をするために活用する情報のメモをしてください。

※ 最大500文字まで

登録済み一覧に表示されません。資格詳細に表示されます。

ご自由にお使いください。



⑩ 資格の登録 -3 通知設定

【通知先】
通知先を選択してください。
通知先を自分以外に指定することも可能です。

【年月日】
次回作業のタイミングを通知をする年月日を設定してください。

【作業状況】
次回更新手続きの「作業状況」がオート表示されます。

【通知メモ】
作業状況の詳細や、作業の備忘録メモ、次の作業者への申し送りメ
モなど通知したい内容を入力してください。

次回更新手続きの、通知設定を行います。

通知先、通知年月日を設定して、次回の作業をメール通知することができます。
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● β版では「基本情報」の「現在の資格有効期限／受付情報詳細」の変更はできませんが、「履歴に移動」した資格は再度登録
することができます。詳しくは、こちらをご確認ください。

● 作業状況「申請済み」を選択した場合は、登録済み一覧に「次回手続」ボタンが表示され、新しいフォーマットにお進みいた
だけます。詳しくは、こちらをご確認ください。

登録時の注意事項 

※ 最大100文字まで

ダッシュボード・登録済み一覧に表示されます。（一部）

有効期間延長など特記事項を備忘録に入れましょう。



⑪ 登録済み一覧

登録済みの資格一覧です。作業状況ごとにタブで絞り込むことができます。

自分の担当のみ表示するに☑すると、担当者が自分になっ

ている資格に絞り込みができます。
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作業状況が「申請済み」になりますと、登録済み一覧に

「次回手続」ボタンが表示され、新しいフォーマットに

お進みいただけます。

詳しくは、こちらをご確認ください。

入札資格詳細ページの閲覧方法が変わりました。
資格種類名をクリックすると、各資格の詳細情報が表示さ
れます。

入札資格詳細ページの「編集」ボタンを

クリックすると資格情報の更新が可能です。

表示中の資格種類に統廃合などの変更があった場合、

「資格種類変更対象」という表示がされます。

詳しくは、こちらをご確認ください。
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⑪ 登録済み一覧 - 申請済み資格の次回更新手続き機能①

作業状況「申請済み」となった資格について、次回の更新手続きを管理する機能です。
申請済み資格は、登録済み一覧に「次回手続」ボタンが表示され、次回申請作業にお進みいただけます。

作業状況「申請済み」にした資格には、「次回手続」ボタンが表示されます。

「次回手続」をクリックすると新しいフォーマットにお進みいただけます。

登録済み一覧の「次回手続」をクリック

該当の資格に資格の統合・廃止があった場合は、「次回手続」
ボタンが出ず、「資格種類変更対象」の表示が出ます。
詳しくは、こちらをご確認ください。

入札資格　更新画面

資格の更新用のフォーマットが表示されます。必要事項を入力

し、「上記の内容で更新する」をクリックしてください。

入札資格ポータル上に、新しい資格有効期間
が反映されていない間は「次回有効期間(次
回有効期間が公開され次第、有効期間が反映
されます。)」と表示されます。

新しい資格有効期間が更新されたら自動で反
映されます。

受付情報詳細に変更があった場合には、次回
手続の画面から「受付情報詳細」選択が可能
です。

作業状況・通知設定は必須項目です。
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⑪ 登録済み一覧 - 申請済み資格の次回更新手続き機能②

過去の情報は「履歴一覧」へ移動

資格情報の更新を完了すると、申請済みの情報は

「履歴一覧」へ移動します。

「履歴一覧」について、詳しくはこちらをご覧くださ

い。

資格情報の更新処理完了

資格の申請完了後、「次回手続」の通知設定をしてない資格
がある場合、下記のお知らせのメールが月に1回届きます。

いつも入札資格ポータルをご利用いただき
誠にありがとうございます。

資格の申請完了後に通知未設定となっている
入札参加資格をお知らせいたします。

通知が未設定の場合、次回更新時に申請漏れが
発生する可能性が高まります。

今のうちに次回更新手続きの通知設定をいただ
き、機会損失防止に備えていきましょう。

------------------------------------------
通知未設定 入札参加資格数：●●
件-----------------------------------------
-

詳細は登録済み資格一覧からご確認ください。
URL: https://XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

入札資格ポータル

「通知未設定アラート」メール
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⑪ 登録済み一覧 - 資格種類の変更確認機能①  

登録中の資格種類に統廃合などの変更があった場合、お知らせする機能です。
対象資格は、ダッシュボード・登録済み一覧・登録待ち一覧で「資格種類変更対象」と表示されます。
必要に応じて再登録にお進みください。

「資格種類変更対象」の資格確認

登録済み一覧等で「資格種類変更対象」の表示されている場合は、

機関のページにて、変更になった資格をご確認の上、再登録が必要かご判断ください。

（例）機関のページを検索をすると、

　　　情報システム開発業務は、物品・役務に統合されました

　　　と公表されています。

変更となった新たな資格を登録した場合でも、元の資格の「資格種類変更対象」
の表示は消えませんが、登録済み一覧から不要になった資格は、「履歴に移動」
することができます。

詳しくは、こちらをご確認ください。
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⑪ 登録済み一覧 - 資格種類の変更確認機能②  

新たな資格種類を検索

同じ機関名で検索していただき

新たな資格種類を登録してください。

新たな資格を登録 新たな資格の登録完了

変更前の資格詳細ページの情報は引き継がれません
ので、参照して入力をしてください。

新たな資格の登録完了後、登録済み一覧から不要に
なった資格は、「履歴に移動」することができます。

「資格種類の変更」対象の資格を履歴一覧に移動した
場合、作業状況の表示が「統廃合確認済み」となりま
す。

詳しくは、こちらをご確認ください。



⑫ 登録待ち一覧

登録待ちの資格一覧です。「登録する」から資格の登録が可能です。
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登録が不要になった資格は、「登録待ちから外す」を

クリックすると登録待ち一覧から削除ができます。

資格の登録へ進みます。

表示中の資格種類に統廃合などの変更があった場合、

「資格種類変更対象」という表示がされます。

詳しくは、こちらをご確認ください。
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⑬ 履歴一覧  

申請済みとなった資格や、管理が不要になった資格が保存されている一覧です。
過去の申請の履歴などを確認する際にお使いください。

入札資格詳細ページの「履歴に移動」機能で、登録した資格を「履歴」に移動すると履歴一覧に表示されます。
また、資格申請済みとなった後、「次回手続」ボタンから次回更新手続き用のフォーマットを作成した場合、申請済みの情報は履歴一覧に自動的に移動されます。

● 「履歴一覧」から「登録済み一覧」へ資格の情報を戻すことはできませんので、
「履歴に移動」をする際はご注意ください。

● 「履歴に移動」した資格は、資格検索から再度登録することができます。

資格種類名をクリックすると、各資格の入札資格履歴詳細ページが表示されます。

入札資格履歴詳細ページの「編集」ボタンをクリックすると情報の更新が可能です。

（※作業状況の変更／通知設定は変更できません）

入札資格詳細ページ「履歴に移動」 履歴一覧

「資格種類の変更」対象の資格
を履歴に移動した場合、作業状
況の表示が「統廃合確認済」と
なります。



⑭ 各種設定

マイページ

画面右上の「設定」から「マイページ」を選択

・ユーザー情報の編集

・パスワードの編集　　　ができます

ユーザー設定

※マネージャー権限のみ

画面右上の「設定」から「ユーザー管理」を選択

・ユーザー一覧の表示　・ユーザーの招待

・ユーザー情報の編集　・ユーザーの削除

を行うことができます

ユーザーの招待についてはこちらからご確認ください。
④ ユーザーの招待（2人目以降） 25

ご利用ガイド

画面右上の「設定」から「ご利用ガイド」を選択

・ユーザー向けご利用ガイド

・ユーザー向け操作マニュアル動画

・セミナーアーカイブ動画　　　　　が閲覧できます

β版では権限の変更はできません。
権限変更したい時は、一度ユーザー削除して
いただき再招待をお願いします。



⑮ マネージャー権限でできること

マネージャー

・ユーザー設定の利用が可能
・ユーザーを招待することができる
・ユーザー削除ができる
・ユーザー情報の編集ができる

メンバー
・自身のユーザー情報の編集ができる

ユーザーの招待
（マネージャー／メンバー）

※権限の変更はできない

ユーザーの削除
ユーザー情報

の編集

※自分の情報のみ編集可能
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β版では権限の変更はできません。
権限変更したい時は、一度ユーザー削除して
いただき再招待をお願いします。



⑯ 入札資格ポータルの用語説明

定期（定期受付・定期申請）

定期受付とは、定期的なサイクルで実施される資格審査の受付窓口を指します。

取得した資格の有効期間は発注機関ごとに定められています。（2年間の機関が多いです。）

切れ目なく継続して資格を取得し続けるには、有効期間が切れる前に指定される受付時期において更新申請をする必

要があり、その受付時期を定期（定期受付・定期申請）と呼びます。

個別受付 機関ごとに設けられた申請受付制度を指します。

所在地の指定
指定エリアによって受付日程や有効期間が異なる場合、指定されたエリア。

指定例：県内／県外、市内／市外

更新タイミング
資格の更新タイミング（企業ごとの申請時期によって受付日程や有効期間が異なる場合はその基準）

基準例：決算、登録月、登録年　

資格種類 機関が設定した物品、役務、建設工事、測量・建コン、その他等の資格の別

共同受付・共同運営

申請者の負担軽減や審査事務の効率化を図るため、県と各市町が共同で入札参加資格申請の受付を行う制度です。

申請窓口が県などに一本化され、県と市町へまとめて申請をすることが可能となり、複数の申請書作成・提出が不要

となります。
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弊社運営「入札リサーチセンター」の【入札用語辞典】にて、入札や入札参加資格に関する用語の検索ができます。
あわせてご活用ください。　　　https://research.njss.info/dictionary/

https://research.njss.info/dictionary/
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⑰ よくある質問

サービスに関する質問

■ 入札資格ポータルの対象機関はどこですか？

■ 資格種類の名称はうるる独自のものですか？

■ 申請業務の代行はできますか？

■ 更新情報の公表時期の調査は行っていますか？

 

■ 通知メールはいつどのように届くのでしょうか？

■ 通知メールが届きません

■ 推奨環境について教えてください

■ 本サービスを退会したい場合はどうすればよいですか？

資格検索に関する質問

資格登録に関する質問

■ 検索しても機関名が出てきません

■ 選択肢に該当する資格種類がありません

■ 「物品」をチェックすると「役務」の資格も出てきます

■ 登録した資格の削除はできますか？

■ 基本情報は修正できますか？

■ 所有している資格の有効期間が選択肢にありません

■ ダッシュボードと登録一覧画面でメモが全文表示されていません

■ ダッシュボードに登録したものが表示されていません

■ ダッシュボードなどの一覧の並び替えはできますか？

■ Excelデータをインポートするような機能はありますか？

■ 一切料金はかからないのですか？

■ ご利用通知メール・招待メールが届きません届きません

■ ログインできない場合はどうしたらいいですか？

■ パスワードを忘れてしまいました

■ 何人までユーザー追加が可能ですか？

■ グループメールアドレスでの登録は可能ですか？

■ ユーザーの権限の変更はできますか？

■ 初期設定の際にパスワードの制限などはありますか？

#
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上記で解決しない場合は、お問い合わせ「入札資格ポータルのサービス全般・利用方法」よりご連絡をください。

サービスに関する質問

一切料金はかからないのですか？

現在ご提供しているサービスは一切料金はかかりません。
機能を充実させた有料版のご提供を予定していますが、自動で有料化されたりする
ことはないのでご安心ください。

何人までユーザー追加が可能ですか？

β版では登録人数に上限は設けておりませんが、ご登録アドレスにメーリングリス
トを登録していただくことで、メンバーの招待や変更の煩雑さがなくなるため、お
すすめしております。

グループメールアドレスでの登録は可能ですか？

可能です。複数名のメンバー招待を招待する煩雑さがなくなるため、グループメールアドレ
スのご活用をおすすめしています。

ユーザーの権限の変更はできますか？

ご利用通知メール・招待メールが届きません

パスワードを忘れてしまいました

パスワードをお忘れの場合は、ログインページの「パスワードを忘れた方」にアド
レスを入力していただくと、変更可能です。また、パスワードはマイページのユー
ザー情報からも変更ができます。

ログインできない場合はどうしたらいいですか？

メールアドレスとパスワードがお間違いないかご確認ください。
それでもログインができない方はお問い合わせフォームよりご連絡ください。

当サイトからのメールが届かない場合、「削除フォルダ」「迷惑メールフォルダ」
「スパムフォルダ」のいずれかに届いている場合がございます。ご確認の上、『迷
惑メールではない』をクリックしてください。迷惑メールフォルダにもない場合
は、お問い合わせフォームよりご連絡ください。

初期設定の際にパスワードの制限などはありますか？

パスワード設定は「半角英数字で6文字以上（50文字以下）」となります。

β版では権限の変更ができません。
権限変更したい時は、一度ユーザー削除していただき再招待をお願いします。

https://nsp.njss.info/contact.php
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上記で解決しない場合は、お問い合わせ「入札資格ポータルのサービス全般・利用方法」よりご連絡をください。

サービスに関する質問

入札資格ポータルの対象機関はどこですか？

対象機関は、国・地方公共団体・一部の外郭団体が対象です。
（地方公共団体でも水道局や病院など、個別で資格制度がある機関は登録されてな
い場合がございます）

資格種類の名称はうるる独自のものですか？

更新情報の公表時期の調査は行っていますか？

申請業務の代行はできますか？

原則、機関のホームページに表示されているものをそのまま抜き出しています。
また、資格種類名称の変更は個別にご対応ができませんのでご了承ください。

通知メールが届きません

当サイトからのメールが届かない場合、「削除フォルダ」「迷惑メールフォルダ」「スパム
フォルダ」のいずれかに届いている場合がございます。ご確認の上、『迷惑メールではな
い』をクリックしてください。

本サービスを退会したい場合はどうすればよいですか？

お問い合わせ「退会の申し込み」よりご連絡をください。退会手続きは、ご登録いただ
いている企業の全てのユーザー様がご利用できなくなります。1ユーザーアカウントを削
除したい場合は、マネージャー権限で「設定」＞[ユーザー管理」よりユーザー削除が可
能です。

申請代行は承っておりません。
提携の行政書士事務所をご紹介はできますのでご相談ください。

有料でご提供が可能です。
お問い合わせ「入札資格申請・更新/新規情報の公表時期調査ご相談」よりご連絡をくだ
さい。　

推奨環境について教えてください

【推奨ブラウザ】
（Windows）Microsoft Edge／Google Chrome／Mozilla FireFox 最新版
（Mac）Google Chrome／Mozilla FireFox／Safari 最新版
【推奨デバイス】Windows：10以降／Mac：Monterey 12以降

通知メールはいつどのように届くのでしょうか？

通知設定で指定した「通知日」 朝9時頃 に、「通知先」に選択したユーザーの
ご登録メールアドレスに通知メールが届きます。

https://nsp.njss.info/contact.php
https://nsp.njss.info/contact.php
https://nsp.njss.info/contact.php
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資格検索に関する質問

検索しても機関名が出てきません

機関は、国・地方公共団体・一部の外郭団体が対象です。機関名がヒットしない場

合は、ご利用ガイド「資格検索のコツ」をご確認ください。（自治体でも水道局や病院

など、個別で資格制度がある機関は、登録されてない場合がございます。）

選択肢に該当する資格種類がありません

一部の業務限定の資格については、選択肢として登録されていない場合があります。

「物品」をチェックすると「役務」の資格も出てきてしまいます。

各資格種類にどんな営業品目が含まれているかは、機関によって異なります。

そのため、複数の資格種類を紐づけています。

上記で解決しない場合は、お問い合わせ「入札資格ポータルのサービス全般・利用方法」よりご連絡をください。

https://nsp.njss.info/contact.php
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上記で解決しない場合は、お問い合わせ「入札資格ポータルのサービス全般・利用方法」よりご連絡をください。

資格登録に関する質問

登録した資格の削除はできますか？

資格の削除はできませんが、不要になった資格を「履歴に移動」させることができ

ます。「履歴に移動」した資格は、資格検索から再度登録することができます。

基本情報は修正できますか？

登録済み資格の基本情報は変更できませんが、登録した資格を「履歴に移動」させ

ることで、資格検索から再度登録することができます。

ダッシュボードに登録したものが表示されていません

通知設定が1か月以内に迫ったものが表示されています。

ダッシュボードなどの一覧の並び替えはできますか

通知設定日の昇順で表示されており、並び順は変更はできません。

所有している資格の有効期間が選択肢にありません

選択肢に該当のものがない場合は、有効期間の終了が近いものを選択するか「不明」を

選んでください。

Excelデータをインポートするような機能はありますか？

β版では、Excelデータをインポートする機能はございません。

ダッシュボードと登録一覧画面でメモが全文表示されていません

ダッシュボード・登録一覧画面では全ての文字は表示されません。

入札資格詳細画面で全文ご確認いただけます。

https://nsp.njss.info/contact.php

